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CJENIK - Gradska i medugradska dostava

Radno vrijeme: Ponedjeljak - Petak od 08:00 do 21:00
Male posiljke do 10 kg Dimenzija 50X40X30 - Sve cijene u EUR s PDV-om - Verzija 2.2

1) Grad Osijek (0-6 km)

Usluga Tezina Preuzimanje I rok isporuke Cijena
(EUR)
Standard - isti dan Do 10 kg preuzimanje do 12:00, isporuka 3,00
do 21.00
Brza dostava 120 Do 10 kg Preuzimanje i isporuka unutar 4.00
120 min
Ekspres dostava 60 Do 10 kg isporuka unutar 60 min 5.00

Napomena: Dodatni paket iste adrese (isti razred tezine) — 30% popusta. Preuzimanje izvan radnog
vremena: +30%. Svaka dostava nas je prioritet.

2) Prigradski prsten (6-15 km od centra)

Model A - dodatak po kilometru (jednosmjerno): gradska cijena + 0,60 €/km

Model B - fiksne zone Dodatak na gradsku cijenu
Zona P1 (6-10 km) +7,00 €
Zona P2 (10-15 km) +9,00 €

Uvjeti i ograni¢enja (sazeto)

e Dozvoljene tezine po ovom cjeniku: do 10 kg; iznad 10 kg — po posebnoj ponudi.

e Volumenska masa: (Dx5xV)/5000; napladuje se veca od stvarne ili volumenske.

e Pakiranje osigurava posiljatelj; sadrzaj mora biti adekvatno zasti¢en.

e IskljuCeno: novac, zivotinje, opasne tvari, lako lomljive bez posebnog pakiranja, vrijednosti >1.000 €.
e Reklamacije: prijava u roku 24 h od urucenja (uz POD).

e Ugovaranjem nasih usluga prihvacate uvijete poslovanja paketka kao dio Zivkovié grupe d.o.o.

Napomena: Cjenik vrijedi do izmjene. ZadrZzavamo pravo korekcije cijena zbog promjena ulaznih
troskova. Za ceste korisnike moguce je dogovoriti dodatne pogodnosti i usluge.

Osijek, 28.10.2025. Zivkovié grupa d.o.o
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CJENIK - Gradska i medugradska dostava

Radno vrijeme: Ponedjeljak - Petak od 08:00 do 21:00
Male poSiljke do 10 kg Dimenzija 50X40X30 - Sve cijene u EUR s PDV-om - Verzija 2.2

3) Medugradska dostava

Usluga Tezina SLA (rok isporuke) Cijena
(EUR)

Ruta 1. Osijek — Vinkovci — Do 10 kg preuzimanje do 20:00, isporuka od 14,00

Zupanja - Osijek do 18:00 slijedeci dan

Ruta 2. Osijek — Vukovar - Do 10 kg preuzimanje do 20:00, isporuka od 14,00

llok — Osijek do 18:00 slijedeci dan

Ruta 3. Osijek — Bakovo - Do 10 kg preuzimanje do 20:00, isporuka od 14,00

Osijek do 18:00 slijedeci dan

Ruta 4. Osijek — Valpovo — Do 10 kg preuzimanje do 20:00, isporuka od 14,00

Donji Miholjac — Nasice - do 18:00 slijedeci dan

Osijek

Ruta 5. Osijek — Belisc¢e - Do 10 kg preuzimanje do 20:00, isporuka od 14,00

Beli Manastir — Osijek do 18:00 slijedeci dan

Dodatna mogucnost za medugradske dostave: Preuzimanje i dostava isti dan + 100%
Uvjeti i ograni¢enja (sazeto)

e Dozvoljene tezine po ovom cjeniku: do 10 kg; iznad 10 kg — po posebnoj ponudi.

e Volumenska masa: (DxSxV)/5000; naplacuje se veca od stvarne ili volumenske.

e Pakiranje osigurava posiljatelj; sadrzaj mora biti adekvatno zastic¢en.

e Iskljuc¢eno: novac, zZivotinje, opasne tvari, lako lomljive bez posebnog pakiranja, vrijednosti >1.000 €.
e Reklamacije: prijava u roku 24 h od urucenja (uz POD).

e Ugovaranjem nasih usluga prihvacate uvijete poslovanja paketka kao dio Zivkovi¢ grupe d.o.o.

Napomena: Cjenik vrijedi do izmjene. ZadrZavamo pravo korekcije cijena zbog promjena ulaznih
troskova. Za ¢este korisnike moguce je dogovoriti dodatne pogodnosti i usluge.

Osijek, 28.10.2025. Zivkovié grupa d.o.o.
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Radno vrijeme: Ponedjeljak - Petak od 08:00 do 21:00
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3) Dodatne usluge i doplate

Stavka Cijena (EUR) Napomena

Cekanje na adresi (hakon 10 min gratis) 0,50 €/min | Za preuzimanje ili uru¢enje

Drugi pokusaj isporuke 1,00 € | Ako primatelj nedostupan

Alternativna adresa (u hodu) 1,00-3,00 € | Ovisno o udaljenosti

Pouzece (gotovina/kartica) 1,50 €ili1,5% | Min. 1,50 € ili 1,5% (Sto je vece)

Pakiranje (vrecica/kovert-pak) 0,50-1,50 € | Ako mi osiguravamo
ambalazu

Vikend/vecer (nakon 20:00) +30% | Po dostupnosti

Praznik/blagdani +50% | Po dostupnosti

Gorivo — var. dodatak (opcionalno) 0-8% mjesecno | Ako se primjenjuje

Uvjeti i ograni¢enja (sazeto)

e Dozvoljene tezine po ovom cjeniku: do 10 kg; iznad 10 kg — po posebnoj ponudi.

e Volumenska masa: (DxS$xV)/5000; napladuje se veca od stvarne ili volumenske.

e Pakiranje osigurava posSiljatelj; sadrzaj mora biti adekvatno zasti¢en.

e Isklju¢eno: novac, zZivotinje, opasne tvari, lako lomljive bez posebnog pakiranja, vrijednosti >1.000 €.
e Reklamacije: prijava u roku 24 h od uruc¢enja (uz POD).

e Ugovaranjem nasih usluga prihvacate uvijete poslovanja paketka kao dio Zivkovi¢ grupe d.o.o.

Napomena: Cjenik vrijedi do izmjene. ZadrZavamo pravo korekcije cijena zbog promjena ulaznih
troskova. Za ceste korisnike moguce je dogovoriti dodatne pogodnosti i usluge.

Osijek, 28.10.2025. Zivkovié grupa d.o.o.
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